
 

DÉGÂT D’EAU 

   

  QUOI FAIRE LORSQUE 

VOUS AVEZ UN DEGAT D’EAU DANS VOTRE APPARTEMENT. 
 
PAS DE PANIQUE. Le système Sinopé ou Nowa ferme automatiquement vos 
valves principales pour limiter les dégâts dans votre unité et celle de vos 
voisins. 
 
▪ Si jamais les valves ne se sont pas fermés, coupez l’entrée d’eau 

principale dans votre appartement en tournant chacune des deux 
manettes jaunes. 

 
 
 
 
 
 
 

▪ Supprimez la cause du dégât d’eau si c'est possible. Voici quelques 
exemples : fermez l'entrée d’eau de votre appartement en cas de 
rupture de canalisation, fermez le robinet d'alimentation de la machine 
à laver, du lave-vaisselle, de la toilette s’il y a un débordement. 

 
▪ Avisez immédiatement le surintendant. 
 

▪ Avisez le gestionnaire de la situation pour fins d’assurance. 
▪ Avisez vos assurances. 

VOUS REMARQUEZ UN ÉCOULEMENT D’EAU …UN DÉGÂT D’EAU EN DEHORS DE 

VOTRE APPARTEMENT 
▪ Prévenez rapidement le surintendant 

 
VOUS AVEZ UN GICLEUR QUI S’ACTIVE SUITE À UNE MANŒUVRE…UN INCIDENT 

 
Chaque gicleur est activé par la chaleur et est relié à un réseau de conduites 
d’eau et au système d’alarme central incendie de notre complexe.  
 

▪ Il faut faire très attention de ne pas frapper les têtes des 
gicleurs (particulièrement ceux installés dans les garde-
robes et les espaces de rangement). 

▪ Il faut porter une attention particulière et protéger les 
têtes de gicleurs lors de travaux d’amélioration, de 
rénovations ou de décoration dans les appartements. 

 

UN INCIDENT SE PRODUIT…. 
 
COUREZ VITE TELEPHONER AU SURINTENDANT 
 
L’incident  déclenchera le système central d’alarme incendie 
et provoquera une évacuation pour les autres résidents. 

 


